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KUNDENINFO

Wartungen, sicherheitstechnische Kontrollen (STK) 
und Reparaturen
Wartungen, sicherheitstechnische Kontrollen (STK) unserer Therapie- und Pflegebetten sowie Reparaturen an diesen dürfen nur durch autorisierte 
Fachhändler bzw. von Personen mit entsprechender Qualifikation durchgeführt werden. Prüfungen zum Zeitpunkt der Wartungsintervalle können am 
montierten System (beim Nutzer) durchgeführt werden.

Damit Wartungen und sicherheitstechnische Kontrollen (STK) an unseren Therapie- und Pflegebetten dokumentiert werden 
können, stellen wir in allen Gebrauchsanleitungen eine Anleitung sowie ein Protokollformular zur Verfügung. Die Gebrauchs-
anleitungen finden Sie auf unserer Homepage unter www.freistil.com/service oder scannen Sie einfach den nebenstehenden 
QR-Code, um zu diesen zu gelangen.

Prüffristen für Wartungen / sicherheitstechnische Kontrollen (STK)
	» Mindestens einmal jährlich bzw. alle 12 Monate.

	» Bei jeder Erstinbetriebnahme und bei jedem Wiedereinsatz.

Vorgaben zu Reparaturen
	» Grundsätzlich ist nur der Einbau von Originalteilen gestattet.

	» Eigenanfertigungen führen zum Verlust aller Haftungs- und Gewährleistungsverpflichtungen des Herstellers.

	» Reparaturen müssen an geeigneten Arbeitsplätzen erfolgen.

	» Ersatzteillisten können bei uns angefordert werden.

Allgemeine Informationen
	» Nach jeder Wartung und / oder Reparatur sind vollständige Funktionsprüfungen durchzuführen. Achten Sie auf kollisionsfreien Lauf aller 
beweglichen Teile um Gefahren für Patienten (Nutzer) und dritte Personen sowie Beschädigungen am Material auszuschließen.

	» Systemveränderungen / Anbauten bedürfen der schriftlichen Genehmigung durch uns als Hersteller.

	» Weitergehende Vorschriften des Gesetzgebers und der DGUV Vorschrift 3 bleiben unberührt.

	» Die zu erwartende Nutzungsdauer unserer Therapie- und Pflegebetten beträgt, unter Berücksichtigung aller Nutzungs-, Wartungs- und 
Instandhaltungsvorgaben in unseren Gebrauchsanweisungen, bis zu 7 Jahre. Eine Nutzung über diesen Zeitraum hinaus ist möglich, sofern das 
jeweilige Therapie- und Pflegebett durch den autorisierten Fachhandel nach durchgeführter Wartung für sicher befunden wurde und dieses 
somit weiterhin wirksam eingesetzt werden kann. Bitte beachten Sie, dass sich die zu erwartende Nutzungsdauer nicht auf Verschleißteile wie 
z.B. Bremsrollen, Matratzen, Inkontinenzbezüge und Motoren für die elektrische Höhenverstellung bezieht. 

Sollten Sie Fragen oder Probleme im Rahmen einer Wartung, STK oder Reparatur haben, melden Sie sich bitte per E-Mail an info@freistil.com 
oder rufen uns unter der +49 (0)541/800 39 69-0 an. Wir stehen wir Ihnen immer gerne zur Verfügung.

Ihr FreiStil-Team


